DIiA MUNDIAL DE LOS DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES

»
RECUERDA OMIC

Excmo. Ayuntamiento de Oficina Municipal

Talavera de la Reina d Tk
e . e Informacion
Concejalia de Ciudad Saludable al Consumidor

y Consumo Responsable

En tus compras no te olvides de ejercer tus derechos:

Derecho a una informacién correcta y veraz

Derecho a la proteccion de los intereses socioeconémicos
Derecho a la reparacion de los dafios y perjuicios sufridos
Derecho a la representacion, consulta y participacion
Derecho a la salud y a la sequridad

Derecho a la proteccién juridica, administrativa y técnica
Derecho a la educacion y formacion en materia de consumo

Derecho a tomar decisiones de compra libre y consciente
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Derecho a un medioambiente saludable

Q

Pero tampoco asumir tus responsabilidades:

Porque es  nuestra  responsabilidad, = como  personas
consumidoras, realizar un uso y disfrute adecuado de los recursos y
bienes compartidos en el marco de las relaciones de consumo,
preservando la disponibilidad ajena vy respetando los derechos de

otras personas consumidoras:

Esta responsabilidad social se traduce en el ejercicio efectivo
de un consumo responsable conforme a criterios de decision de
compra econdémicos, sociales y medioambientales, no basados

exclusivamente en la relacién calidad/precio-



